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ich danke ',/hnen recht herzlich fur Ihre so spontanq 1 und einfuhlsame personliche 
Telefonbetreuung, die Sie mix anlasslich meines Anrufes von vorgestern Nachmittag im 
Zusammenhang mit dem offenbar versuchten Diebstahl und der daraus resultierenden Beschadigung 
des Schauff ,City Djungle' Fahrrades meiner Frau gegeben haben. Dieses Schauff ,City Djungle' 
Fahrrad meiner Frau ist fast identisch mit dem auf Ihrer Webseite 
http://schauff.soil.de/schauff99/bikes99/city/d-09250xxx-city-djungle-7.htm abgebildeten Schauff 
,City-Djungle-7' Fahrrad (Art-Nr. 09250xxx). Im Gegensatz zu dem letzteren Fahrrad ist das 
Schauff ,City Djungle' Fahrrad meiner Frau allerdings dunkelgriin und ist auch etwas anders 
beschriftet. Die Rahmennummer des Schauff ,City Djungle' Fahrrades meiner Frau ist S 9732 
524806, und auf der Manschette am Steuerrohr sind ferner die folgenden Zeichen eingestanzt: GKS 
NEIMANN 5000 DBGM. Der urspriingliche Besitzer des Schauff ,City Djungle' Fahrrades meiner 
Frau hatte es urspriinglich neu fur eine Verwandte gekauft, die es dann nie benutzt hat. Somit war 
das Schauff ,City Djungle' Fahrrad meiner Frau noch neu als meine Frau es schlieBlich vor circa zwei 
Jahren von diesem ersten Eigentumer - fur €150 - gekauft hat. 

Wie ich Ihnen vorgestern am Telefon berichtet habe, wurde dieses schone Schauff ,City Djungle' 
Fahrrad meiner Frau gestern im durch das Lenkschloss verriegelten Zustand aus dem Hof ihrer 
Wohnung herausgetragen, und es ist dann nahebei versucht worden, das Lenkschloss mit Gewalt zu 
brechen, so dass dadurch offenbar die Gabel, insbesondere an den Aufnahmestutzen fur die Bremse, 
und vielleicht auch der Rahmen oder / und das Laufrad beschadigt worden sind. (Dann wurde das 
Fahrrad einfach liegengelassen und spater zufallig von meiner Frau gefunden.) Fur mich ist allerdings 
nur der Schaden an der Gabel offensichtlich. Im Oberrohr des Rahmens ist eine kleine Beule, aber 
ich weiB nicht, ob sie durch den gestrigen Vorfall entstanden ist oder schon vorher da war. 

Sie hatten mich gebeten, Ihnen einige Fotos des Schauff ,City Djungle' Fahrrades meiner Frau zu 
schicken. Solche Fotos lege ich nun also gerne diesen Zeilen - im Appendix zu diesem Brief - bei. 

Meine Frau ist selbstverstandlich sehr betriibt iiber diese ziemlich schwere Beschadigung ihres 
Schauff ,City Djungle' Fahrrades und mochte es nicht lange missen mussen. Am liebsten mochte 
meine Frau ihr Schauff ,City Djungle' selbst zu Ihnen bringen, denn ich habe ihr gesagt, dass eine 
Vermessung des Rahmens notwendig sein wird, aber ich habe ihr auch gesagt, dass eine personliche 
Uberbringung des Fahrrades an Sie zu aufwandig ware und auch an sich nichts zur Behebung des 
Schadens beitragen wurde. Aber es ware moglich, dass meine Frau Ihnen ihr Schauff ,City Djungle' 
Fahrrad zum Beispiel mit Hermes schickt. 

Vergleichbare neue Fahrrader aus Ihrem aktuellen Angebot waren vielleicht die Modelle ,Trocadero 
Strada' mit Alfine 11 Nabenschaltung und dem ,Kiss' Rahmen oder dem ,Lady Trapeze' Rahmen 
oder in der ,Light' Ausfiihrung, das ,Andalusia' mit Rohloff Nabenschaltung, das ,aRosa' mit 
Acht-Gang-Nabenschaltung, das ,Zebra', und das ,Ischia Fully' mit Shimano Nabenschaltung. Aber 
ein neues Fahrrad in dieser Qualitat kann sich meine Frau zurzeit nicht leisten, oder aber bestenfalls 
nur im Zusammenhang mit einer Finanzierung. 

Gerade in diesen schonen Sommer-Wochen schmerzt es meine Frau sehr, Ihr geliebtes Schauff 
,City Djungle' Fahrrad entbehren zu mussen. Darum hoffe ich sehr, dass Sie helfen konnen, dass 
meine Frau bald wieder ihrem Schauff ,City Djungle' Fahrrad oder einem vergleichbaren Schauff 
Fahrrad mobfllwird. Ich danke Ihne'ii nochmals fur Ihre nette Aufmerksamkeit und Ihre Miihen. 
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